


Urheberrecht und Haftung

Dieses Handbuch enthalt urheberrechtlich geschitzte Informationen. Ohne ausdrickliche
schriftiche Genehmigung der bewidata Unternehmensberatung und EDV-Service GmbH,
Isaac-Fulda-Allee 9, 55124 Mainz ist es nicht gestattet, das gesamte Handbuch oder Texte
daraus zu reproduzieren, zu speichern oder in irgendeiner Form zu Ubertragen, zu
vervielfaltigen oder zu verbreiten.

Die Firma bewidata Unternehmensberatung und EDV-Service GmbH Ubernimmt flir den
Inhalt dieses Handbuches und damit im Zusammenhang stehende geschaftliche Vorgange
keinerlei Garantie. Das gilt auch fur hierin enthaltene Fehler und mdglicherweise dadurch
entstehende Fehlfunktionen in der Arbeit mit den hier beschriebenen Programmen. Die
bewidata GmbH behalt sich vor, ohne vorherige Ankiindigung dieses Handbuch von Zeit zu
Zeit auf den neuesten Stand zu bringen. Anderungen der Bildschirmmasken behalten wir uns
ebenfalls vor.

Hinweis: Alle in diesem Handbuch abgebildeten Screenshots wurden mit einem aktuellen
Webbrowser wie Google Chrome, Firefox oder Microsoft Edge erstellt.
Abweichungen zu anderen Browsern behalten wir uns vor.

Impressum

bewidata Unternehmensberatung und EDV-Service GmbH
Isaac-Fulda-Allee 9

55124 Mainz

Telefon 06131 63920

Telefax 06131 639266

Geschaftsfuhrer: Hans-Jurgen Roéhrig - Handelsregister Mainz HRB 4285

Support Rufnummern

Durchwahl 1 Telefon 06131 639272
Durchwahl 2 Telefon 06131 639226
Durchwahl 3 Telefon 06131 639227
Fax: 06131 611618

E-Mail: support@moebelpilot.de
Homepage www.moebelpilot.de

Hotline Zeiten

Montag bis Donnerstag 9.00 — 17.30 Uhr
Freitag 9.00 — 16.30 Uhr
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Formular aufrufen

In diesem Teil der Dokumentation beschreiben wir lhnen alle Buttons, Felder und
Programmfunktionen des Formulars.
Die Dokumentation konnen Sie im HTML sowie im PDF-Format abrufen.
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Formular aufrufen

Formular aufrufen

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe - O
MR Ambiente Einrichtung[[11814-1 %X + ~
&« C O & 192.168.145.128/csp/m g ®@ 9 =

@net_Manager
MOBELPILOT

% Systemvorgaben MOBELPIL

8B Bedienungsanieitung u o BEWIDATA
Dokumentation s

Personalbereich
Lieferantenverwaltung
Artikelverwaltung
Kundenverwaltung
Angebotsverwaliung
Auftragsverwaltung

Service

16.08.2024 1111212
16.08.2024 10:59:51
Bestand und Inventur 14.08.2024 14:12:59

Druckprogramme

Eingangsrechnungen stellungen 13.08.2024 14:33:40

) 13.08.2024 14:33:28
St L 13082024 142845
Marketing verkaufe 13.08.2024 14:28:00

13.08.2024 14:23:52
13.08.2024 13:54:14
Kassenkommunikation 13.08.2024 13:51:15

FiBu-Schnittstelle

Abschlussprogramme:

Extras Wiedervorlagedatum
Dateniibernahme

Umsatzsteueranderung

Navigation

II Klicken Sie auf den Hyperlink Marketing.
Datei Bearbeiten Ansicht Chrenik Lesezeichen Extras Hilfe — o %
M Ambiente Einrichtung([11814-1 X+ ¥

DATA mainFrame.cls w ® 9O =

&« C O B 192.168.145.128/csp/mp6

> (@net_Manager
MOBELPILOT

» Systemvorgaben MOBELPIL

8B Bedienungsanieitung u. BY BEWIDATA
" Dokumentation

Personalbereich
Lieferantenverwaltung
Artikelverwaltung
Kundenverwaltung
Angebotsverwaliung
Auftragsverwaltung

service

16.08.2024 111213
16.08.2024 10:59:51
Bestand und Inventur 14.08.2024 14:12:59

Eingangsrechnungen steliungen 13.06.2024 14:23:40
e 13.08.2024 14:33:28
Statistiken 13.08.2024 14:28:45

Marketing K 13.08.2024 14:28:00

Kundenselektion 13.08.2024 14:23:52
13082024 13:54:14
13.08.2024 13:51:15

Druckprogramme

Bonus Punkie / Betrage Service

Gutscheinverwattung
FiBu-Schnittstelle
Wiedervorlagedatum
Kassenkommunikation

Abschlussprogramme:

Navigation

192.168.145.128/ csp/mp6/MP.ZEN.WelcomePage. cls#

H Klicken Sie auf den Hyperlink Kundenselektion.
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Formular aufrufen

Formularansicht

Kundenselektion uiiFiottmann

v e

! CoNEoERNE

Kundenstammdaten Auftragsdaten Export Verwechselbare Anschriften Extras
Abklrzung new polst
>
Bezeichnung MNewsletter Polstertausch
Datum der Vorbereitung 23.02.2017 Anzahl Anschriften 2550
Bemerkung (52|
A
von Name bis Name
von Kundennummer Q, bis Kundennummer Q
Anrede ~
Nicht ausgewahlt [ |
0 - frei
1 - Herrn v
Lénder ~
Nicht ausgewahlt [ |
AT - Gsterreich
RF - Relaien v
von PLZ 0oooo bis PLZ 99999
von Geburtstagdatum [3] bis Geburtstagdatum ]
von Ortsbezeichnung bis Ortsbezeichnung
von Werbegebiet v bis Werbegebiet v
Kundenmerker ~  Branche ~
Nicht ausgew3hlt [ | Nicht ausgew3hlt [ |
0 - frei 103 - Fremdfertigung
i aesnerr ] 104 - 7ulieferer v
Kundengruppe ~  Altersgru ~
. Nicht ausgewahlt [ | . Nicht ausgewahlt
1-VIF
2 - Geschaftskunden v v
Adressherkunft ~
Nicht ausgewahlt [ |
0 - keine
1 - Telefonhuch v
Kundenauswahl bzgl. e-Mail 1 - mit e-Mail v Kundenauswahl bzgl. Fax v
Lieferanschrift bevorzugen O
Kunden ohne Auftrage einschli... Nur Kunden ohne Auftrage ein...  [J
Von Bonus Card-Nummer Bis Bonus Card-Nummer
Kunden mit Werbesperre v
Werbung erlaubt via ~ Datenschutzrechtliche Einwillig. .. ~
Nicht ausgew3hlt [ | Nicht ausgew3hlt [ |
1- Post 0 - keine Angaben
7 - Telefon v 1-ia v
von "Auftragssperre ab" (3 bis "Auftragssperre ab” |
von Erfassungsdatum [3] bis Erfassungsdatum ]
von Anderungsdatum [3] bis Anderungsdatum ]
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Formular aufrufen

Kundenselektion Ui Fiottmann

\/ R R raRaelr % ‘N N N W N-:

Kundenstammdaten Auftragsdaten Export Verwechselbare Anschriften Extras

Abklirzung new polst
>
von Auftragsdatum I3 bis Auftragsdatum
bei Summenbildung beriicksichtigen
>
von Artikelnummer Q, bis Artikelnummer
von Lieferantennummer Q, bis Lieferantennummer
Modellbezeichnung Lieferant 0 - genauer Wortlaut
]
bei Summenbildung beriicksichtigen
>
Warengruppe ~
Ll Nicht ausgew3hlt B
0 - Sonstige
1 - Schlafzimmer v
>
Warengruppe, die nicht gekauf. .. ~  Nicht berticksichtigte Summe
Nicht ausgew3hlt
0 - Sonstige
1 - Schlafrimmer v
>
Filiale ~
Nicht ausgewahlt B
0 - Zentrallager
1 - Kiichen v
>
von Summe aller Auftrage € bis Summe aller Auftrage
ab Rest Bonuspunkte ab Rest Bonusbetrag
>
Verkaufer in Auftragspositionen ~
Nicht ausgew3hlt B
AG - Achim Grundmann
GH - Guido Hahn v
>
Marketingmerker ~
Nicht ausgew3hlt
W
>
von Auslieferungsdatum m bis Auslieferungsdatum
]
bei Summenbildung beriicksichtigen
>
Reklamationspositionen beric... v
Rekla.Pos. mit SF berlcksichti. .. ~
Auftrage mit SF berldcksichtigen v

E >

Kunden mit mindestens einer solchen Position ausschliefien

O
bei Summenbildung berlcksichtigen

O
bei Summenbildung beriicksichtigen

O
bei Summenbildung berlcksichtigen

O
bei Summenbildung berlcksichtigen

O
bei Summenbildung berlcksichtigen

O
bei Summenbildung berlcksichtigen

O
bei Summenbildung berlcksichtigen




Formular aufrufen

Kundenselektion UuiiFiottmann

\/ R R raRaelr % N N N W N

Kundenstammdaten Auftragsdaten Verwechselbare Anschriften Extras
Abklirzung new polst
>
Export Datenfelder 1 - Abkiirzung ~ 4 122 - zuletzt beliefert am ™
; - ‘I:undden-Nummer -
- Anrede
4 - Nachname »
5 - Objektversion +
6 - Vorname v W
1
[UF, 16.08.2024, 11-18:43Fsupport@mosdaiolio da]

Kundenselektion UuiiFlottmann

\/ R R Aol % ‘N ¥ N W N

Kundenstammdaten Auftragsdaten Export

Verwechselbare Anschriften Extras

Abkiirzung
>

new polst

Anschriftenpriflauf 0 - noch nicht ausgefihrt v WG Suchmethode 1 - nur Nachname/Vorname,sc v

Anzeigen von Lfd. Nr 1 @ bis Lfd. Nr 20 @

[J Feld "iImmer trennen von" anzeigen

Insgesamt O Anschriftengruppen
Folgende Kundennummer neuer Gruppe hinzufigen

Kundenselektion UuiiFiottmann

Kundenstammdaten Auftragsdaten Export Verwechselbare Anschriften

Abklirzung new polst
>
Selektionen zusammenfihren W
Selektionen ausschliefen W
Selektionen abgleichen v

1t

[UF, 16.08.2024, 112027 sumpari@mosnaipliot de]
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Formular aufrufen

Die Buttons

Buttons

Bedeutung

Funktion

Anschriften

Nach dem Aufbau der Aktionsdatei kénnen die
selektierten Adressen hieruber aufgerufen und ggf.
bearbeitet werden.

Anschriften vorbereiten

Mit einem Klick auf diesen Button wird die
Selektion der Adressen gestartet.

Kunden-Daten
exportieren

Zur Weiterverarbeitung der Aktionsdatei kann
diese im csv-Format erstellt und beispielsweise an
eine Werbeagentur weitergegeben werden.

Serienbriefe und
Serienmails versenden

Nutzen Sie diese LOsung, wenn Sie an die
selektierten Adressen einen Brief oder eine Mail
senden wollen. Voraussetzung hierfir ist zunachst
die Anlage einer Briefvorlage. Zudem muss im
Kundenstamm die Vorgabe Belegversand via
entsprechend hinterlegt sein.
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Formular aufrufen

Die Felder

Formularreiter: Kundenstammdaten

Feldbezeichnung

Bedeutung / Funktion

Abklrzung

Pflegen Sie bitte hier eine eindeutige Bezeichnung fir die Aktionsdatei ein,
z.B. Sommer 24. Das Feld ist auf 10 Zeichen begrenzt.

Bezeichnung

Hier kdnnen Sie eine nahere Bezeichnung, z.B. Gartenmdbel aus Rattan,
einpflegen

Datum der Vorbereitung
Anzahl der Anschriften

Wird der Button Anschriften vorbereiten angeklickt, startet MOBELPILOT
die Selektion der Adressen. Die beiden Felder werden dann automatisch mit
dem entsprechenden Tagesdatum und der Anzahl der gefundenen
Adressen beflllt.

Bemerkung

Hier kdnnen Sie zusatzliche Texte hinterlegen. Nutzt man die unter dem
Formularreiter Extras angebotenen Méglichkeiten, pflegt MOBELPILOT hier
die entsprechenden Hinweise ein.

von / bis Name

Wollen Sie nur Kunden mit einem bestimmten Namen, z.B. Miiller,
selektieren, dann pflegen sie bitte diesen Namen in beide Felder ein. Wollen
Sie dagegen Kundennamen die mit einem bestimmten Buchstaben
beginnen, z.B. A, selektieren dann sind die Vorgaben wie folgt einzugeben:
von Name A - bis Name Azzz. Dementsprechend lautet die Vorgabe flr die
Selektion der Kunden mit Namen von A bis L, A bis Lzzz.

von / bis In diesen Feldern konnen Sie die Selektion auf bestimmte Kundennummern

Kundennummer eingrenzen.

Anrede Dies ist ein Multiselektionsfeld. Sie konnen daher die Selektion auf ein
einzelnes oder mehrere Anredekennzeichen beschranken.

Lander Beschranken Sie ggf. die Selektion auf ein oder mehrere Lander.

Voraussetzung ist, dass im Kunden-Stammblatt das Landerkennzeichen
hinterlegt ist.

von / bis Postleitzahl

Wollen Sie die Selektion auf bestimmte Postleitzahlen einschranken, dann
setzen Sie hier die entsprechenden Vorgaben ein.

von / bis Geburtsdatum

Pflegen sie im Kunden-Stammblatt diese Information ein, dann kénnen Sie
sich beispielsweise eine Datei aufbauen, die die Adressen aller Kunden mit
Geburtstag im Monat X enthalt.

von / bis
Ortsbezeichnung

Sollen nur Kundenadressen eines bestimmten Ortes herausgefiltert werden,
dann kann hier die entsprechende Ortsbezeichnung eingepflegt werden.

von / bis Werbegebiet

Vorausgesetzt, die Werbegebiete sind im Formular Erfassen Benutzer-
Parameter Parameter-Name WERBEGEBIET erfasst und danach im
Formular Erfassen Postleitzahlenparameter den jeweiligen Postleitzahlen
zugeordnet worden, kann hier eine entsprechende Selektion vorgenommen
werden.

Kundenmerker, Diese Felder sind Multiselektionsfelder. Sie kdnnen hier also bei Bedarf ein
Branche, oder mehrere Kennzeichen aktivieren. Voraussetzung ist naturlich wieder,
Kundengruppe, dass diese Kennzeichen auch im Kunden-Stammblatt eingepflegt wurden.
Adressherkunft

Altersgruppe Voraussetzung fur die Nutzung dieser Selektion ist die Anlage der

Parameter. Rufen Sie sich das Formular Altersgruppen auf und erfassen
Sie die firmenindividuellen Vorgaben. Diese kdnnen danach im Kunden-
Stammblatt zugewiesen und letztendlich hier fiir die Aktionsdatei verwendet
werden.

Kundenauswahl bzgl. E-
Mail / Fax

Legen Sie Uber die Auswahlfenster fest, ob Sie beispielsweise nur Kunden-
Adressen selektieren wollen, die eine E-Mail-Adresse besitzen.

Lieferanschrift
bevorzugen

Legen Sie hier fest, ob die Aktionsdatei die Lieferanschrift oder die
Rechnungsanschrift beinhalten soll.
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Formular aufrufen

Kunden ohne Auftrage
einschlielen

Die Anlage eines Kunden-Stammblattes setzt nicht voraus, dass dieser
Adresse auch ein Auftrag oder Angebot zugewiesen wird. Soll lhre
Aktionsdatei auch Anschriften dieser Kunden enthalten, dann aktivieren Sie
bitte das Kontrollkastchen.

Nur Kunden ohne
Auftrége einschlie3en

Wollen Sie ausschliel3lich nur die Adressen herausfiltern, die bisher mit
keinem Auftrag verknUpft sind, dann aktivieren Sie bitte dieses
Kontrollkastchen.

von / bis Bonus-Card-
Nummer

Nutzen sie ein Bonus-Card-System und pflegen im jeweiligen Kunden-
Stammblatt die Bonus-Card-Nummer ein, dann konnen Sie hierliber eine
Selektion starten.

Kunden mit
Werbesperre

Legen Sie im Auswahlfenster fest, ob Sie auch die Kunden mit einer
Werbesperre oder ausschlieRlich diese bei der Selektion beriicksichtigen
wollen.

Werbung erlaubt via

Dies ist ein weiteres Selektionskriterium. Legen Sie im Multiselektionsfeld
fest, ob nur Kunden mit bestimmten Merker, z.B. SMS, berlicksichtigt
werden sollen.

Datenschutzrechtliche
Einwilligung liegt vor

Dies ist wieder ein Multiselektionsfeld. Legen Sie fest, ob Sie beispielsweise
nur Kunden erreichen wollen, die lhnen eine entsprechende Einwilligung
erteilt haben. Auch hier ist Voraussetzung, dass die Vorgabe im Kunden-
Stammblatt gepflegt wird.

von / bis Auftragssperre
ab

Im Kunden-Stammblatt kann eine datumsbezogene Auftragssperre aktiviert
werden. Diese Vorgabe kann beim Aufbau einer Aktionsdatei berticksichtigt
werden.

von / bis Wollen Sie Kundenadressen selektieren, die in einem bestimmten Zeitraum
Erfassungsdatum angelegt wurden, dann nutzen Sie hierfir diese Felder.

von / bis Suchen Sie nur Adressen, die in einem bestimmten Zeitfenster geandert
Anderungsdatum wurden, pflegen Sie bitte an dieser Stelle den Zeitraum ein.

Formularreiter: Auftragsdaten

Feldbezeichnung

Bedeutung / Funktion

von / bis
Auftragsdatum

Legen Sie ggf. einen Zeitraum fest, der bei der Selektion bertcksichtigt
werden soll. Sie kdbnnen das Datum entweder direkt einpflegen, oder die
Kalender-Buttons nutzen.

bei Summenbildung
berlcksichtigen

Dieses Feld finden Sie im Formular an mehreren Stellen. Voraussetzung flr
die Bericksichtigung dieser Vorgabe, ist die Angabe eines Betrages in den
Feldern von/bis Summe aller Auftrage €.

von / bis Artikelnummer

Soll die Selektion auf einen bestimmten Artikel eingeschrankt werden, dann
kann hier die entsprechende hausinterne Artikelnummer eingepflegt werden.
Bitte achten Sie darauf, diese vollstandig, z.B. 70001-00001, einzutragen.

von / bis
Lieferantennummer

Wollen Sie nur Adressdaten von Kunden selektieren, die Artikel eines
bestimmten Lieferanten gekauft haben? Dann pflegen Sie hier die
entsprechende Lieferantennummer ein.

Modellbezeichnung
Lieferant

Bei nicht angelegten Artikeln findet man oftmals in den Positionsdaten die
unterschiedlichsten Schreibweisen der Modellbezeichnung wieder. Will man
aber beispielsweise die Selektion auf einen solchen Artikel ausrichten, dann
kénnen die zusatzlichen Suchoptionen im Auswabhlfeld hilfreich sein.

0 - genauer Wortlaut

1 - fangt so ahnlich an

2 - beinhaltet Zeichenkette o. &.

3 - eine der Zeichenketten o. a.

Warengruppe

Dies ist ein Multiselektionsfeld. Sie kdnnen Ihre Vorgabe auf die Auftrage,
die eine oder mehrere Warengruppen beinhalten, einschranken.

Warengruppe, die nicht

Wollen Sie beispielsweise nur Kunden anschreiben, die bei lhnen noch
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gekauft wurde

keine Kiiche gekauft haben, dann pflegen Sie hier die entsprechende
Vorgabe ein.

nicht beriicksichtigte
Summe

Bei Bedarf kdnnen Sie hier noch Kunden bertcksichtigen, mit denen Sie
zwar schon Umsatz in der Warengruppe gemacht haben, hierbei aber ein
bestimmter Betrag nicht Gberschritten wurde.

Filiale

Haben Sie mehrere Verkaufsfilialen und wollen Sie ggf. nur die Kunden
selektieren, die in einer bestimmten Filiale gekauft haben, dann nutzen Sie
dieses (Multiselektions-) Feld.

von / bis Summe aller
Auftrége €

Bei der Selektion kdnnen Kunden gesucht werden, die mit lhren Auftragen
beispielsweise

einen bestimmten (Mindest-) Umsatz erreicht haben,

einen bestimmten Betrag nicht Gbersteigen, bzw.

deren Umsatz zwischen einem Betrag von - bis liegt.

ab Rest Bonuspunkte
ab Rest Bonusbetrag

Nutzen Sie das in MOBELPILOT integrierte Bonusverfahren, kénnen Sie
hier alle Kunden mit verbleibenden Bonuspunkten oder Bonusbetragen
selektieren.

Verkaufer in
Auftragspositionen

Wollen Sie nur Kunden selektieren, deren Auftrage in den Positionen
bestimmte Verkaufer ausweisen, dann nutzen Sie hierflir dieses
Multiselektionsfeld.

Marketingmerker

Pflegen Sie im Auftrag das Feld Marketingmerker? Wenn ja, kdnnen Sie
hier eine zusatzliche Selektionsmdglichkeit nutzen. Die Parameter hierfiir
werden im Formular Erfassen Benutzer-Parameter, Parameter-

Name MARKETINGMERKER hinterlegt.

von / bis
Auslieferungsdatum

Wollen Sie nur Kunden selektieren, deren Auftrage in einem bestimmten
Zeitfenster ausgeliefert wurden, dann schranken Sie bitte hier den Zeitraum
ein.

Reklamationspositionen
berlcksichtigen

Entscheiden Sie hier, ob Sie Reklamationspositionen beriicksichtigen, nicht
berticksichtigen oder nur solche bei der Selektion einschlielRen wollen.

Rekla. Pos. mit
Servicefall
berlcksichtigen

Legen Sie fest, ob Sie Reklamationspositionen mit einem erfassten
Servicefall berlicksichtigen, nicht berticksichtigen oder nur solche bei der
Selektion herausfiltern wollen.

Auftrage mit Servicefall
berlcksichtigen

Entscheiden sie an dieser Stelle, ob Sie Auftrage mit einem erfassten
Servicefall berlcksichtigen, nicht bertcksichtigen oder nur solche
einschlielRen wollen.

Kunden mit mindestens
einer solchen Position
ausschliefl’en

MOBELPILOT bietet Ihnen an dieser Stelle die Méglichkeit Kunden
auszuschlieR®en, die noch mindestens eine offene Auftragsposition haben.
Hierbei kdnnen folgende Positionsmerkmale genutzt werden:

1 - nicht ausgeliefert

2 - nicht abgeschlossen

3 - nicht ausgeliefert, nicht abgeschlossen

Formularreiter: Export

Feldbezeichnung

Bedeutung / Funktion

Export Datenfelder

In der Regel sind bereits alle fur den Export vorgesehenen Datenfelder in
der linken Box hinterlegt.

Mit den Funktionen <- hinzufiigen bzw. entfernen -> nehmen Sie Einfluss
auf die Exportdatei. Mit den Funktionen hoch bzw. runter bestimmen Sie,
an welcher Stelle im Datensatz das Datenfeld stehen soll.

Formularreiter: Verwechselbare Anschriften

Feldbezeichnung

Bedeutung / Funktion

Anschriftenpriflauf

MOBELPILOT zeigt hier entweder den Status noch nicht ausgefiihrt oder
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die Meldungen lauft im Hintergrund, bitte nicht speichern bzw. beendet
an.

Starten Sie den Priflauf mit einem Klick auf den Button L (adhnliche /
gleiche Anschriften finden).

Suchmethode

Die Suchmethode nimmt Einfluss auf die Genauigkeit der Adresspriifung.
Folgende Methoden stehen zur Auswahil:

0 - vollstandig, langsam. Alle Bestandteile der Adresse werden auf
Ubereinstimmungen gepriift.

1 - nur Nachname/Vorname, schnell. D.h., die Anschriften werden auf
Namensgleichheit Gberpriift (Standardeinstellung).

2 - nur Nachname, schnell. Hierbei werden nur die Nachnamen verglichen.
3 - PLZ/StraBe. Das System sucht nach Adressen mit gleicher PLZ und
Stralle.

4 - Ort/Strafte. Adressen mit Ubereinstimmendem Ort und Stralle werden als
verwechselbar eingestuft.

Anzeigen von / bis Ifd.
Nr.

Nach Beendigung des Priflaufs kann man hierliber die Anzeige des
Protokolls beeinflussen.

Feld immer trennen
von anzeigen

Beispiel: MOBELPILOT findet beim Priiflauf 2 Kunden mit identischen Nach-
und Vornamen. Letztendlich handelt es sich aber um unterschiedliche
Kunden. Will man nun verhindern, dass bei zukiinftigen Priflaufen diese
Kunden wieder vom System als vermeintlich identisch erkannt werden, kann
man mit Hilfe dieser Funktion einen Datensatz kennzeichnen und so
dauerhaft von der zweiten Adresse trennen.

Folgende
Kundennummer neuer
Gruppe hinzufiigen

Dieses Feld ist fur die Bearbeitung doppelter Anschriften vorgesehen. Die
Funktion beschreiben wir Ihnen ausfihrlich im Kurs.

Formularreiter: Extras

Bei Nutzung der nachfolgend beschriebenen Funktionen empfehlen wir, die Originaldateien
zu behalten und die Verknipfung verschiedener Werbedateien in einer neuen Datei

zusammenzufassen.

Feldbezeichnung

Bedeutung / Funktion

Selektion Mit Hilfe dieser Funktion kdnnen Sie zwei Werbedateien zusammenfiihren.
zusammenflhren MOBELPILOT pruft hierbei automatisch auf Dubletten* und verhindert so,
dass Adressen doppelt in der Datei vorhanden sind. Als Ergebnis erhalten
Sie also eine Aktionsdatei, die die Adressdaten aus beiden Aktionsdateien
enthalt.
f.«;! !g’flf ,’;f l,.f (auf Duble;t’{en gepriift) /
#f’ Akti{;:sugjatei /+ {f; gﬁ::zs:j::e}i /— Aktionsdatei / Aktionsdatei
/ / Frithjahr 24 / - Frithjahr 24 Sommer 24

/ /

/ Sommer 24 //

/ [/

L i

Feldbezeichnung

Bedeutung / Funktion

Selektion ausschlieften

Sie mdchten mit der Aktionsdatei Sommer keine Kunden anschreiben, die
Sie bereits im Fruhjahr angeschrieben haben, dann rufen Sie sich im
Auswahlfeld die entsprechende Datei auf. MOBELPILOT wird in diesem Fall
die in beiden Selektionen enthaltenen Adressen aus der neuen Aktionsdatei
I6schen.
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Formular aufrufen

Aktionsdatei /

Sommer 24 .
Aktionsdatei | — Aktionsdatei
/ Frihjahr 24 — Sommer 24
Feldbezeichnung Bedeutung / Funktion

Selektion abgleichen Sie wollen nur Kunden anschreiben, die sowohl in der Aktionsdatei
Sommer als auch in der Datei Friihjahr enthalten sind. MOBELPILOT wird
nur die Adressen der Kunden beriicksichtigen, die in beiden Aktionsdateien
enthalten sind.

Aktionsdatei
Frahjahr 24

Aktionsdatei
Sommer 24

Es werden nur die Gibereinstimmenden
Adressen in die Aktionsdatei tibernommen.
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